QUER SER UM FORNECEDOR
MARISA?

Somos uma das maiores varejistas de vestuario do pais e temos
entre nossos valores a preocupagao com sustentabilidade e
responsabilidade social.

Se a sua empresa compartilha dos nossos valores e atende os
critérios descritos abaixo, podemos desenvolver uma forte
parceria. Agende um hordrio com nossa area comercial que
teremos o maior prazer em recebé-los.

1. PRE-REQUISITOS

Fornecedores Nacionais:

Produtos téxteis, calgcados, acessdrios, cosméticos e itens de checkout e outros

Para os fornecedores a Marisa Lojas S.A exige que atendam os seguintes critérios:

= Ndo estar registrado na lista PEP e RISK (Sistema E-guardian online)

(https://www.portaldatransparencia.gov.br/download-de-dados/pep) e na “lista Suja” MPF,

Ministério Publico Federal;

= Quando aplicdvel possuir certificagdo ABVTEX vigente em todo processo produtivo com status
aprovado;

= Possuir certificagdo vigente para produtos licenciados, quando for aplicavel; para sua empresa
e cadeia envolvida; para licenciados Disney, e necessario estar certificado pela ABVTEX.

= Possuir capacidade de producdo instalada no fornecedor e na cadeia de no minimo 40.000
(Quarenta Mil) pecas/ més para loja fisica e 20.000 (vinte e mil) pegas/més para o e-commerce
(loja virtual)

Os subcontratados deverdo ter a seguinte configuragao:

Para os processos: Configuragdo:

Costura Minimo 5 funcionarios

Demais processos (bordado, estamparia, | Capacidade minima de producdo de 15 mil
revisao, corte...) pecas/més
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= Ter como pratica a contratacdo adequada de funcionarios, sejam de nacionalidade brasileira
e/ou estrangeira, de acordo com as leis vigentes; e na contratacdo de trabalhadores de
nacionalidades diversas, a empresa deve assegurar que estes estejam em situacdo regular no
pais;
= Estar em dia com todos os tributos Municipais, Estaduais e Federais - Empresa e Sdcios
= Contratar subcontratados e prestadores de servigos cujos proprietarios/sécios, sejam de
nacionalidade brasileira e/ou estrangeira, estejam legalmente constituidos como pessoas
juridicas e que tenham a contratacdo de funcionarios de acordo com a legislacdo vigente;
= Atendimento as convencgdes internacionais, tais como:
e Convencdo OIT 182 de As Piores Formas de Trabalho Infantil; e a Convencdo das
Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga;
e Convencdo OIT 29 e OIT 105 de Trabalho Forgcado ou Obrigatodrio; - Convengdo OIT 111
de Discriminacao;
*  Convengdo OIT 87 e 98 de direito de associagao;
. Convencdo OIT 170 Seguranca no manuseio de produtos quimicos;

e Convencdo OIT 155 Saude e seguranca dos trabalhadores

= Atendimento a legislacdo local trabalhista, juridica, saude e seguranca do trabalho e meio
ambiente em relacdo aos seus trabalhadores e prestadores de servico;

= Ter capacidade operacional para entregar os produtos encabidados e etiquetados com cddigo
e preco de venda;

= Estar apto a atender aos critérios minimos de qualidade exigidos pela Marisa.

= Estar ciente de seus direitos, responsabilidades e obrigacdes firmados no ato da assinatura do
Acordo de Fornecimento;

= Garantir que o acordo de fornecimento seja celebrado somente através de contatos DIRETOS
com o proprietdrio, sécio, diretor ou gerente da empresa.

= Enviar relatdrio com as fotos de todas as areas da empresa (banheiros, refeitorios, escritério,

areas produtivas, etc.).

* Nota: Para empresas ndo certificadas pela ABVTEX, apds aprovagdo na andlise técnica, terdo que solicitar a
auditoria de homologagdo, a ser realizada por empresas terceiras homologadas pela Companhia com o nosso

protocolo, custo fornecedor e renovacdo anual.
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Documentos solicitados (anexo 1 — Lista de Documentos Cadastro de Fornecedor
Revenda):

FORNECEDORES INTERNACIONAIS

Para os fornecedores internacionais, a Marisa Lojas S.A exige que atendam os seguintes

critérios:
Fornecedor e subcontratados deverao ter uma das seguintes certificagdes validas:

e SLCP (Social & Labor Convergence Program)

e AMFORI BSCI (Business Social Compliance Initiative)

J BSCI (Business Social Compliance Initiative)

*  SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit Report)

e FAMA (Facility and Merchandise Authorization)

*  SA 8000

e WRAP (Worldwide Responsible Accredited Production)

. WORKPLACE

. ICS

Obs. contendo o relatdrio de foto, com a mesma data da auditoria, entre outras, o prazo de validade

serd de acordo com o protocolo.

= Estar em dia com as obrigacOes trabalhistas do pais de origem onde s3o fabricados os
produtos
= Atendimento as convencgodes internacionais, tais como:
. Convencao OIT 182 de As Piores Formas de Trabalho Infantil; e a Convencao das
Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga;
e Convencdo OIT 29 e OIT 105 de Trabalho Forcado ou Obrigatorio;
*  Convengdo OIT 111 de Discriminagao;
e Convencdo OIT 87 e 98 de direito de associacao;
. Convencdo OIT 170 Seguranca no manuseio de produtos quimicos;
e Convencdo OIT 155 Saude e seguranca dos trabalhadores

= Cumoprir o hordrio de trabalho de acordo com a lei local;
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= Capacidade de produc¢do de pelo menos 40.000 pegas por més;
= Ter um controle de qualidade da producao;
= Estar ciente de seus direitos, responsabilidades e obriga¢des firmados no ato da assinatura do

Acordo de Fornecimento.

Documentos solicitados: (anexo 2 — Lista de Documentos Cadastro de Fornecedor
Revenda - Importado)

2. PRE CADASTRO DE FORNECEDORES NACIONAIS

Para iniciar o pré-cadastro, é necessario acessar o enderego:

https://marisa.techsocial.com.br/index.phpe preencher todos os campos e anexar as documentacgoes.

Os cadastros realizados ficam salvos em nossa base e disponiveis ao time comercial. Quando ha

interesse por alguma empresa eles habilitam para homologacdo (analise técnica).

Analise Técnica - Composta por seis etapas:
1. Validagao Time de Sourcing

E verificado a necessidade de cadastro deste fornecedor versus cadeia de fornecimento ativa.
2. Andlise das Informacdes e Documentagoes

Sao validadas se as documentagdes foram anexadas na plataforma e cumprem aos requisitos, e se as
informacdes foram preenchidas corretamente.
3. Consulta Lista Suja e Lista PEP

E realizado uma consulta na lista PEP (https://www.portaldatransparencia.gov.br/download-de-

dados/pep), “lista Suja” MPF, Ministério Publico Federal e RISK (E-guardian online). Caso a empresa ou
responsaveis legais possuam registro nesta base o cadastro é reprovado.
4. Analise Técnica
Iremos analisar:
v' Se os dados cadastrais estdo todos preenchidos (dados bdsicos, Estrutura Fisica, Quadro
funcional, Licencgas e Certificados e Produgdo);
v Se possui pelo menos um processo produtivo interno e os demais estdo contemplados nos

subcontratados vinculados a cadeia;
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v" A capacidade produtiva do fornecedor e da cadeia de subcontratados;
v Para empresas certificadas, se a certificacdo é valida.
5. Analise financeira
Nesta etapa é verificado a atual saude financeira da empresa, analisa-se:
v' SERASA
v Certid3o de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (Se o
documento ndo estiver disponivel ou for emitida positiva com efeitos de negativas, anexar o
Relatério da Situacdo Fiscal e extratos dos parcelamentos (se aplicavel).*.
6. Formalizagao do Processo de Fornecimento
Assinatura do Acordo de Fornecimento e Declaragdo Simples Nacional, sera feito através da plataforma
digital Docusign;
Caso a empresa seja reprovada em qualquer item da anadlise técnica, o cadastro é interrompido.

Caso a empresa seja aprovada é liberado o cadastro ao Departamento de Compras.

* Nota: Apds aprovagédo do fornecedor no processo de cadastro, a empresa poderd ser auditada a qualquer momento pela
nossa equipe interna, de acordo com a classificagdo obtida na andlise técnica, por isso a importdncia de manter as
documentacbes cadastrais sempre atualizadas, na nossa Plataforma de Conformidade no endereco:

https://marisa.techsocial.com.br

DOCUMENTOS PARA CADASTRO DE FORNECEDORES INTERNACIONAIS

Para iniciar o cadastro, é necessario passar por uma avaliagdo de Compliance (Analise técnica),
composta pelas seguintes etapas:

3.1 - Envio das documentacgodes (fornecido pelo gerente/ analista de sourcing)

3.1.1 - Formulario Cadastro Fornecedor “Registration Form Providers” Preencher o formulario
completo;

3.1.2 - Manual/Marisa (nov-2018) “International Suppliers”: Fornecedor deve assinar a ultima
pagina;

3.1.3. Quadro Resumo “Summary Table”: Fornecedor devera informar o nome completo e e-mail
do responsavel Legal e uma Testemunha;

3.1.4 - Acordo de Fornecimento “ Agreement”: serd enviado um link através da plataforma de

assinatura digital para os e-mails informados no quadro resumo;
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3.1.5 - Relatdrio e Certificagdoes “Social Responsibility Certificates (BSCl e SMETA, protocolo
Marisa, incluindo relatérios com fotos): Aplicavel para cadastro de Fornecedor e fabricas.

3.1.6 - Declaragdao de Fornecedores “Suppliers Statement” - Declaracdo, informando todas as
fabricas que produzem para o fornecedor;

3.1.7 - Formuldrio Cadastro de Fabricas Importado “ Imported Factory Registration Form”:  Este
formulario deve ser preenchido pelo fornecedor, para cada fabricante que produz produtos para a
companhia e se ele possuir algum processo interno também deve preencher este documento.

3.1.8 - Formulario do Gerente Marisa: Este formulario devera ser preenchido pelo Gerente de
Global Sourcing;

Nota: O gerente/assistente deverd encaminhar todas as documentagbes para o e-mail:

cadastrofornecedor@marisa.com.br, assunto: Cadastro de Fornecedor Importado — nome da empresa.

3.2 - Analise do Certificado e/ ou Questionario de Compliance

Iremos analisar:

v" A capacidade produtiva do fornecedor e da cadeia de subcontratados (formulario de cadastro);
v Se a certificac3o é valida - 1 ano, a contar da data da emissdo do relatério;

v" Se o resultado da auditoria atende os critérios de conformidade;

Caso a empresa seja reprovada na anadlise técnica o cadastro é interrompido.

Caso a empresa seja aprovada o cadastro é efetivado.

Para maiores esclarecimentos sobre o processo, blocos tematicos e maiores informacdes, acesse o

nosso manual do Programa Conformidade de fornecedores ou entre em contato conosco.

CONTATOS:

Cadastro de Fornecedores:

E-mail: cadastrofornecedor@marisa.com.br

Conformidade de Fornecedores:

E-mail: conformidade@marisa.com.br
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ANEXO |

Lista Documentos Cadastro de Fornecedor Revenda

Marisd Lojas Marisa

Processm Procedimenio:
Cadastnn Femecedor na Cadasiro de Fermecedor Macional
Lista Documenies Cadastre de Fomeosdones
Dados Cadastrais
Cnas

Inscrigio Estadual

Imscrigsio Mumiopal

Optante do Sieples Macinms
Enderecn

= |d Abviex [soaplicivel)

rados De Fagamento
= Banoo, Agitncia, Conta E Comprovanie
Funclonarios

(Jmmtidade de Fusctonarins (Todal ]

Dumtklade de Funciondros Homens

(metidade de Fusciondrias balberes

[uamtidade de Fuscionarios Estrangsims imigrantes
Juantklade de Fuscionarics Menores

Dstribwicio de Quaetidade dos Funciondrins
Homees § Homens Estrasgeiros (Tood)

Mulheres / Mulheres Estrangeiros [Total]

Owros | Dutros Estrangeiros {Total | ® por Génems™

DMversidade E Inclusio
= Atende a Co@ Exabeledda PODPNE? se sim, guantox
uantidade e Fancdonarios Homem | Mulber

Amarelas
Brancos

Indigemas
Pardns

Pretns
ummtidade Total [ Raga, {or)

Quantidsde de Funcimnirios Por Setor

= Sppor

Mmarisa

Classificagdo Publica



Dados De Estrutura

=  (uantidades de Prédios

= Atividedes desenvolvidas (For Prédios]

Area Construida Da Unidade Auditada (em M*)
Area Total Da Unidade Auditada [em M*)

=  Possui Refeltdrio

=  Possul Ambulatdrio

= Ano De Fundagio
Dados De Contrato

= Assipnante (Responsivel Legal Contratada)

= Acgsinante [Testemunha Contratada)

= Documentagio Reconhecida em Carsério (declaragio de responsdvel em assinar o acordo de
fornecimento, somente se ale nio estiver mencionado no contrato soclal oo ata)

Servico Prestado Internamente
Atuacio Geografica
Capacidade Produtiva

= (Capacidede Total da Cadela (Mensal)

=  Producio é verticalizada

=  Possui Suboontratadas

=  Subcontratadas (Empresas terceiras que participam da etapa de fabricacio do produtao)

Maguindirios
= Possui Internamente o5 ltens Abaixo
Controle de Qualidade

= Laboravirio na Fébrica

= Controle de Matéria-Prima

= Inspegio de Producio

= [Inspecdo de Produto Acabado

Produtos

=  Possui Catdlogos dos Produtos
=  Possud Flixo do Processo de Produecdo

Documentos Empresa

Alvard de Funclonamento a Prefeltura ou Protocolo

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros ou Protocolo.

Contrato Sodaly Requeriments Empresarial (Constituicio & Mitima Atualizacio)
Licenca Ambiental ou Certificado de Dispensa do Orgio Ambiental da Regifo
Licenca para Comercializagio [Produtos Licenciados)

Licenciado Disney

Licenciado Peanuts

Lirenclado Sanrio

Licenciado Warner

Certlidin de Débitos Relativos a Créditos Tributiring Federals e & Divida Ativa da Unldo
[Consulta Interna)

= Certidio de Fgts [Consulta Interna)

= Relatério da Situagdo Fiscal e Extratos dos Parcelamentos (quando solicitado).

= Sintegra - Consultar Documento (Hitp:/ wwesintesragovbr/ 1
Documentos empresas nio abrangidas pelo programa Abvtex e sem certificacio
Obs. Além das documentagdes listadas anteriormente, solicita-se:

= Relatério de Fotos (todos setores da empresa)

= Declaragio de Subcontrados
= GFIP

= Licengas Aplicaveis Conforme Produto Fornecido (Anvisa - Cosméticos / Inmetro - Brinquedos,

Etc)
= Lista de Funciondrios e Cargo

Mmarisa
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ANEXO |

Lista de Documentos Cadastro de Fornecedor — Importado Revenda

Marisa

Lojas Marisa

Process: Imported Supplier Registration
Processo: Cadastro

Procedure: Resale Supplier Registration

Fornecedor Importado Procedimento: Cadastro de Fornecedor Revenda

Documents List of the Supplier Regis
Lista Doumentos Cadastro de Fornece

tration - Imported Resale
dores - Importado Revenda

Company's Data / Dados da Empresa

« Corporate Name (No Abbreviation Allowed) f
= Rading Mame [ Nome Fantasia

# Constitution Date / Data De Constituigdo

*  Country/Pais

Razdo Social (Sem Abreviacio)

# Total Employees Number) NMumero Total De Funclondrios
« Headguarter's Address [ Enderego Da Sede Social

= District — Nelghbourhood /Balmro

* Cliy/Cdade

* StatefUF

* Zip Code/Cep

« Showroom Address [ Enderego Do Showroom
= NIF number -Tax identification number/ CNP)
# State Enroliment / Inscric3o Estadual

# Entreprenaurial Entoliment Identification [/ id.

»  Will you supply throwgh your factories or outs
fabricas ou fAbricas tercelrizadas

= Entreprensurial Enroliment Identification [/ 1d.

Proprietor's Data [ Dados Proprietério

De Reg. Empresarial [Mire)
ourced Factories [ Vool fornecera através de suas

De Reg. Empresarial {Mire)

®  Dwmer's Full Name (CEQ or Legal Representative] — Mome Do Proprietdrio

# |d Number

* Gender/Género

# Birth Date/Data De Nascimento
« Natianality/MNacionalidade

= Country/Pals

= City/Cidade

* State f UF

# FipCodefCep

# Phone Number | Telefone

®  Email / E-mail

Mmarisa
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* Since When/ Desde Quando
#*  Main Function / Current Titke - Principal Fung3o [/ Cargo

Others ~Manager Name [ Outros - Nome do Diretor
+« Emall / E-mall
# Main Functlon / Current Title - Principal Fung3o / Cargo
# Since When/ Desde Quando

Complementary Key Contacts
*«  Mame/Mome
= EMal/E-mail
*  Phone Mumber/Telefone
*  FunctienfFuncdo

Banking Information/Informacies Bancirias

+  Incdluding tntermediary Banks)/ Inclus3o de Bancos intermedidrios
+  Beneflciany/Beneficiédnio

& Bank/Banoo

* Address/Endereco

*  Swift Code

= Account/Conta

Complementary Information
=  Major Customers/ Principais Clientes

Factories Information [ InformacBes de Fabrica

*  Factony Name/Fibrica

* LCapacity Per Factory (Pleces)/ Capacidade produtiva [pecas)

* Report with factory photos: production area, frontage, tollets, canteen nursery, etc / Relatdrio
com foto da fabrica (dreas de produgio, fachada, banhetros, cozinha, creche, etc.|

# Report and certifications "Social Responsibility Certificates” (BS0, SMETA, WRAP etc ), valid for
1 year f Relatdrio e certificagdes “Certificados de Responsabilidade Social” (BSCI, SMETA, WRAP
etc.}, validade 1 ano

Main Economic Activity/ Principal Athvidade Econdmica

+ Type /Tipo
What does the company do internally [ Processos que realiza internamente
International Suppliers / Manual Fornecedores Internachonal
Supply Agreement [ Acordo de Forneckmento
Supplier Statement / Declaragio do Fornecedor

Summary Table [ Guadro Resumo
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