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Bônus	
  Celular	
  é	
  a	
  modalidade	
  do	
  Cartão	
  Marisa	
  Private	
  Label,	
  onde	
  a	
  anuidade	
  é	
  convertida	
  em	
  recompensa	
  para	
  o	
  
telefone	
  celular.	
  	
  
Válido	
  para	
  linha	
  ativa	
  (não	
  pode	
  estar	
  bloqueada,	
  desativada	
  ou	
  cancelada)	
  e	
  de	
  pessoa	
  física.	
  
	
  
O	
  prêmio	
  é	
  oferecido	
  da	
  seguinte	
  maneira:	
  bônus	
  em	
  reais	
  para	
  os	
  planos	
  pré	
  e	
  controle,	
  e	
  em	
  minutos	
  para	
  os	
  
planos	
  pós-­‐pagos.	
  	
  
Assim	
  que	
  o	
  prêmio	
  for	
  entregue,	
  o	
  usuário	
  receberá	
  automaticamente	
  um	
  SMS	
  (mensagem)	
  de	
  confirmação	
  no	
  seu	
  
celular.	
  
	
  
Para	
  consultar	
  o	
  saldo	
  do	
  BÔNUS	
  CELULAR,	
  diretamente	
  na	
  operadora,	
  os	
  números	
  são:	
  
Claro:	
  *546#	
  
Oi:	
  *805	
  
TIM:	
  *222	
  
Vivo:	
  *8000	
  
	
  
Confira	
  as	
  regras	
  para	
  entender	
  melhor	
  o	
  funcionamento	
  do	
  bônus	
  de	
  acordo	
  com	
  sua	
  operadora	
  e	
  seu	
  plano:	
  
	
  

	
  
CLARO	
  PRÉ-­‐PAGO	
  E	
  CONTROLE	
  
	
  

• Válido	
  para	
  ligações	
  locais	
  para	
  Claro	
  Móvel	
  e	
  
Claro	
  fixo	
  de	
  mesmo	
  DDD;	
  

• Caso	
   você	
   tenha	
   um	
   pacote	
   de	
   voz,	
   com	
  
validade	
  menor	
  do	
  que	
  30	
  dias,	
  o	
  pacote	
  tem	
  
prioridade	
  de	
  uso;	
  

• Após	
   o	
   recebimento	
   do	
   bônus,	
   você	
   terá	
   30	
  
dias	
  para	
  utilizá-­‐lo;	
  

• Para	
   o	
   plano	
   pré-­‐pago,	
   se	
   o	
   aparelho	
   tiver	
  
saldo	
   de	
   recarga,	
   o	
   bônus	
   será	
   consumido	
  
antes	
  do	
  saldo	
  principal;	
  

• O	
   pré-­‐pago	
   deverá	
   ter	
   saldo	
   de	
   recarga	
  
(mesmo	
  que	
  de	
  R$	
   0,01)	
   dentro	
   da	
   validade,	
  
para	
  usar	
  o	
  bônus;	
  

• Para	
  o	
  plano	
  Controle,	
  o	
  bônus	
  entrará	
  como	
  
valor	
   extra,	
   e	
   será	
   utilizado	
   apenas	
   se	
   você	
  
ultrapassar	
  o	
  limite	
  da	
  sua	
  franquia.	
  

	
  
CLARO	
  PÓS-­‐	
  PAGO	
  
	
  

• Válido	
   apenas	
   para	
   ligações	
   locais	
   para	
   Claro	
  
Móvel	
  e	
  Claro	
  fixo	
  de	
  mesmo	
  DDD;	
  

• Caso	
  o	
  participante	
  tenha	
  pacote	
  de	
  voz,	
  com	
  
validade	
  menor	
  do	
  que	
  30	
  dias,	
  o	
  pacote	
  tem	
  
prioridade	
  de	
  uso;	
  

• O	
  bônus	
  será	
  convertido	
  em	
  minutos;	
  
• O	
   consumo	
   do	
   bônus	
   começará	
   após	
   a	
  

utilização	
   total	
   da	
   franquia	
   mensal	
  
contratada;	
  

• O	
   prêmio	
   será	
   liberado	
   até	
   o	
   5º	
   dia	
   útil	
   do	
  
mês	
  seguinte	
  ao	
  recebimento	
  da	
  confirmação;	
  

• O	
  bônus	
  é	
  válido	
  somente	
  até	
  o	
   final	
  do	
  mês	
  
da	
  data	
  de	
  entrega.	
  

• Limite	
   de	
   R$240	
   em	
   bônus	
   celular/por	
  
telefone,	
   a	
   cada	
   30	
   dias,	
   ainda	
   que	
   o	
  
participante	
   tenha	
   aderido	
   a	
   mais	
   de	
   uma	
  
campanha	
   no	
   período,	
   independente	
   da	
  
marca	
  patrocinadora;	
  
	
  

OI	
  PRÉ-­‐PAGO	
  E	
  CONTROLE	
  
	
  
Bônus	
  de	
  voz	
  
	
  

• Válido	
  para	
  ligações	
  locais	
  para	
  Oi	
  Móvel	
  e	
  Oi	
  
fixo	
  de	
  mesmo	
  DDD;	
  

• Caso	
  você	
   tenha	
  pacote	
  de	
  voz	
  ou	
  SMS,	
   com	
  
validade	
  menor	
  do	
  que	
  30	
  dias,	
  o	
  pacote	
  tem	
  
prioridade	
  de	
  uso;	
  

• Após	
   o	
   recebimento	
   do	
   bônus,	
   você	
   terá	
   30	
  
dias	
  para	
  utilizá-­‐lo;	
  

• Para	
  o	
  plano	
  pré-­‐pago,	
  o	
  bônus	
  será	
  utilizado	
  
antes	
  do	
  saldo	
  existente;	
  

• O	
   pré-­‐pago	
   deverá	
   ter	
   saldo	
   de	
   recarga	
  
(mesmo	
  que	
  de	
  R$	
   0,01)	
   dentro	
   da	
   validade,	
  
para	
  usar	
  o	
  bônus.	
  

• Para	
  o	
  plano	
  controle,	
  o	
  bônus	
  entrará	
  como	
  
valor	
   extra,	
   e	
   será	
   utilizado	
   apenas	
   se	
   você	
  
ultrapassar	
  o	
  limite	
  da	
  sua	
  franquia.	
  

	
  
As	
   chamadas	
   de	
   bônus	
   são	
   tarifadas	
   por	
   minuto	
  
conforme	
  tabela	
  da	
  operadora.	
  
Não	
  é	
  válido	
  para:	
  

• Planos	
  de	
  dados;	
  
• Chip	
  da	
  antiga	
  operadora	
  Brasil	
  Telecom;	
  
• Participantes	
  da	
  promoção	
  Pula	
  Pula.	
  

	
  

	
  



CONDIÇÕES	
  GERAIS	
  DO	
  BÔNUS	
  CELULAR	
  

2	
  
	
  

	
  
Bônus	
  de	
  SMS	
  e	
  Internet	
  
	
  
Além	
   do	
   bônus	
   válido	
   para	
   ligações	
   locais,	
   você	
  
recebe	
   um	
   pacote	
   com	
   SMS	
   (válido	
   para	
   qualquer	
  
operadora	
   de	
   mesmo	
   DDD)	
   e	
   internet,	
   conforme	
  
abaixo:	
  
	
  
Bônus	
   com	
   valor	
   até	
   R$10	
   (valor	
   bônus	
   para	
   voz),	
  
você	
  recebe	
  +	
  50	
  SMS	
  +	
  50	
  MB;	
  
Bônus	
   com	
  valor	
  maior	
  que	
  R$10	
   (valor	
   bônus	
  para	
  
voz),	
  você	
  recebe	
  +	
  100	
  SMS	
  +	
  100	
  MB.	
  

	
  
TIM	
  PRÉ-­‐PAGO	
  E	
  CONTROLE	
  
	
  
Na	
   operadora	
   TIM,	
   o	
   bônus	
   é	
   válido	
   apenas	
   para	
   os	
  
seguintes	
  planos:	
  	
  

• Infinity	
  Pré.	
  
• Infinity	
  Controle;	
  
• Liberty	
  Controle;	
  
• Liberty	
  Controle	
  Express.	
  

	
  
Não	
  é	
  válido	
  para	
  planos,	
  apenas	
  de	
  dados.	
  

• Válido	
   para	
   ligações	
   locais	
   TIM	
  Móvel	
   e	
   TIM	
  
Fixo	
   de	
   mesmo	
   DDD,	
   ligações	
   de	
   longa	
  
distância	
  realizadas	
  com	
  código	
  de	
  operadora	
  
41,	
   envio	
   de	
   SMS	
   (para	
   qualquer	
   operadora	
  
de	
  mesmo	
  DDD)	
  e	
  internet;	
  

• O	
   pré-­‐pago	
   deverá	
   ter	
   saldo	
   de	
   recarga	
  
(mesmo	
  que	
  de	
  R$	
   0,01)	
   dentro	
   da	
   validade,	
  
para	
  receber	
  o	
  bônus;	
  

• Caso	
   você	
   tenha	
   pacote	
   de	
   voz,	
   dados	
   ou	
  
SMS,	
   com	
   validade	
  menor	
   do	
   que	
   30	
   dias,	
   o	
  
pacote	
  tem	
  prioridade	
  de	
  uso.	
  

• Para	
  planos	
  pré-­‐pagos,	
  o	
  bônus	
  será	
  utilizado	
  
antes	
  do	
  saldo	
  existente;	
  

• Para	
   planos	
   Controle,	
   o	
   bônus	
   entrará	
   como	
  
valor	
   extra,	
   e	
   será	
   utilizado	
   apenas	
   se	
   você	
  
ultrapassar	
  o	
  limite	
  da	
  sua	
  franquia.	
  

	
  
Para	
   conhecer	
   a	
   tarifação	
   do	
   bônus,	
   consulte	
   em:	
  
www.tim.com.br	
  	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
VIVO	
  PRÉ-­‐PAGO	
  E	
  CONTROLE	
  
	
  

• Válido	
   para	
   chamadas	
   locais	
   Vivo	
   Móvel,	
  
envio	
   de	
   SMS	
   e	
   MMS	
   para	
   qualquer	
  
operadora,	
   uso	
   de	
   Internet	
   diária	
   e	
   acesso	
   a	
  
Caixa	
  Postal;	
  

• Caso	
   você	
   tenha	
  outros	
  bônus	
   similares,	
   terá	
  
prioridade	
   de	
   consumo	
   o	
   produto	
   com	
   data	
  
de	
  vencimento	
  mais	
  próxima;	
  
	
  

• A	
   convivência	
   dos	
   bônus	
   com	
   pacotes	
   de	
  
serviços	
  (voz,	
  SMS	
  e	
  Internet)	
  segue	
  as	
  regras	
  
estipuladas	
  pelos	
  pacotes	
  contratados;	
  

• Para	
   o	
   pré-­‐pago,	
   os	
   bônus	
   serão	
   utilizados	
  
antes	
  do	
  saldo	
  principal;	
  

• O	
   pré-­‐pago	
   deverá	
   ter	
   saldo	
   de	
   recarga	
  
(mesmo	
  que	
  de	
  R$	
   0,01)	
   dentro	
   da	
   validade,	
  
para	
  usar	
  o	
  bônus.	
  

• Para	
   o	
   Controle,	
   os	
   bônus	
   serão	
   utilizados	
  
caso	
  você	
  ultrapasse	
  o	
   limite	
  da	
   sua	
   franquia	
  
mensal	
  

	
  
As	
   chamadas	
   no	
   bônus	
   são	
   tarifadas	
   por	
   minuto	
  
conforme	
   tabela	
   da	
   operadora.	
   Para	
   uso	
   de	
   SMS	
   e	
  
internet,	
  veja	
  exemplo	
  ilustrativo	
  abaixo:	
  
	
  
Com	
   valor	
   de	
   R$1,00	
   em	
   bônus,	
   você	
   poderá	
   fazer	
  
chamada	
  de	
  voz,	
  com	
  tarifação	
  de	
  acordo	
  com	
  tabela	
  
da	
   operadora	
   ou	
   10	
   SMS	
   ou	
   1	
   diária	
   de	
   internet	
  
(limitado	
  a	
  30MB).	
  
	
  
O	
  bônus	
  não	
  é	
  acumulativo	
  com	
  outras	
  promoções	
  da	
  
Vivo.	
  Não	
  é	
  válido	
  para	
  planos	
  de	
  dados,	
  Vivo	
  Easy	
  e	
  
Controle	
  Cartões.	
  
	
  
VIVO	
  PÓS	
  -­‐PAGO	
  
	
  

• Válido	
  para	
  chamadas	
  Locais	
  para	
  Vivo	
  Móvel	
  
e	
  Vivo	
  Fixo	
  

• Caso	
   o	
   participante	
   tenha	
   outros	
   bônus	
  
similares,	
   terá	
   prioridade	
   de	
   consumo	
   o	
  
produto	
   com	
   data	
   de	
   vencimento	
   mais	
  
próxima;	
  

• A	
   convivência	
   dos	
   bônus	
   com	
   pacotes	
   de	
  
serviços	
  (voz,	
  SMS	
  e	
  Internet)	
  segue	
  as	
  regras	
  
estipuladas	
  pelos	
  pacotes	
  contratados;	
  

• Os	
  bônus	
  serão	
  utilizados	
  caso	
  o	
  participante	
  
ultrapasse	
  o	
  limite	
  da	
  sua	
  franquia	
  

• Bônus	
  celular	
  com	
  validade	
  de	
  30	
  dias	
  a	
  partir	
  
da	
  data	
  de	
  entrega	
  dos	
  bônus;	
  

• Os	
  bônus	
  são	
  concedidos	
  em	
  Minutos	
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Regras	
  Bônus	
  Celular	
  -­‐	
  Por	
  plano	
  e	
  operadora	
  	
  
	
  
CLARO	
  

• O	
  bônus	
  não	
  é	
  acumulativo	
  com	
  outras	
  promoções	
  da	
  Claro.	
  
• Não	
  é	
  válido	
  para	
  planos	
  de	
  dados.	
  
• As	
  chamadas	
  no	
  bônus	
  são	
  tarifadas	
  por	
  minuto	
  conforme	
  tabela	
  da	
  operadora.	
  
• Limite	
  de	
  R$240	
  em	
  bônus	
   celular/por	
   telefone,	
   a	
   cada	
  30	
  dias,	
   ainda	
  que	
  o	
  participante	
   tenha	
  aderido	
  a	
  

mais	
  de	
  uma	
  campanha	
  no	
  período,	
  independente	
  da	
  marca	
  patrocinadora.	
  
	
  
Oi	
  
Exclusivo	
  para	
  planos	
  pré-­‐pagos	
  e	
  controle	
  
	
  
Além	
  do	
  bônus	
  válido	
  para	
  ligações	
  locais,	
  o	
  participante	
  recebe	
  um	
  pacote	
  de	
  SMS	
  (válido	
  para	
  qualquer	
  operadora	
  
de	
  mesmo	
  DDD)	
  e	
  internet,	
  conforme	
  tabela	
  abaixo;	
  
	
  

Valor	
  do	
  bônus	
   Voz	
  (R$)	
   SMS	
  (Qtde)	
   Internet	
  (MB)	
  

Até	
  R$10,00	
   Valor	
  do	
  bônus	
   50	
   50	
  

Maior	
  que	
  R$10,00	
   Valor	
  do	
  bônus	
   100	
   100	
  

	
  
As	
  chamadas	
  no	
  bônus	
  são	
  tarifadas	
  por	
  minuto	
  conforme	
  tabela	
  da	
  operadora.	
  
Não	
  é	
  válido	
  para:	
  

• Planos	
  de	
  dados	
  
• Chip	
  da	
  antiga	
  operadora	
  Brasil	
  Telecom	
  
• Participantes	
  da	
  promoção	
  Pula	
  Pula	
  
• Planos	
  corporativos	
  

	
  
TIM	
  
Exclusivo	
  para	
  planos	
  pré-­‐pagos	
  e	
  controle	
  
	
  
O	
  bônus	
  é	
  válido	
  apenas	
  para	
  os	
  planos:	
  

• Infinity	
  Pré	
  
• Infinity	
  Controle	
  
• Liberty	
  Controle	
  
• Liberty	
  Controle	
  Express	
  
	
  

Para	
  conhecer	
  a	
  tarifação	
  do	
  bônus,	
  consulte	
  a	
  operadora,	
  www.tim.com.br.	
  A	
  tarifação	
  do	
  bônus	
  da	
  TIM	
  é	
  feita	
  por	
  
evento.	
  
Não	
  é	
  válido	
  para	
  planos	
  de	
  dados.	
  
	
  
VIVO	
  
As	
  chamadas	
  no	
  bônus	
  são	
   tarifadas	
  por	
  minuto	
  conforme	
  tabela	
  da	
  operadora.	
  Para	
  uso	
  de	
  SMS	
  e	
   internet,	
  veja	
  
exemplo	
  ilustrativo	
  na	
  tabela	
  abaixo:	
  
	
  

Valor	
  do	
  bônus	
   Voz	
  (R$)	
   SMS	
  (Qtde)	
   Internet	
  (MB)	
  

R$	
  1,00	
   tabela	
  operadora	
   10	
   Diária	
  (limite	
  30Mb)	
  

	
  
O	
  bônus	
  não	
  é	
  acumulativo	
  com	
  outras	
  promoções	
  da	
  Vivo.	
  
Não	
  é	
  válido	
  para	
  planos	
  de	
  dados,	
  Vivo	
  Easy	
  e	
  Controle	
  Cartões.	
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Resumo	
  Bônus	
  Celular	
  
	
  
	
  
	
   CLARO	
   OI	
   TIM	
  	
   VIVO	
   VIVO	
  
BENEFICIOS	
   PRÉ/CONTROLE/PÓS	
   PRÉ/CONTROLE	
   PRÉ/CONTROLE	
   PRÉ/CONTROLE	
   PÓS	
  
Ligações	
  locais	
  
para	
  móvel	
  e	
  
fixo	
  da	
  mesma	
  
operadora	
  

ok	
   ok	
   ok	
   ok	
   ok	
  

Ligações	
  de	
  
longa	
  distancia	
  
da	
  mesma	
  
operadora	
  

	
   	
   ok	
   	
   	
  

SMS	
  –	
  Mesma	
  
operadora	
   	
   ok	
   ok	
   ok	
   	
  

SMS-­‐	
  Outra	
  
Operadora	
   	
   ok	
   ok	
   ok	
   	
  

Internet	
   	
   ok	
   ok	
   ok	
   	
  

Planos	
  
Participantes	
  

Todos	
  	
  
Exceto	
  plano	
  de	
  
dados	
  e	
  planos	
  
corporativos	
  	
  

Todos	
  
Exceto	
  planos	
  de	
  
dados,	
  chip	
  da	
  

antiga	
  
operadora	
  Brasil	
  

Telecom,	
  
participantes	
  da	
  
promoção	
  Pula	
  
Pula	
  e	
  planos	
  
corporativos	
  

Infinity	
  Pré,	
  
Infinity	
  Controle,	
  
Livertu	
  Controle,	
  
Liberty	
  Controle	
  
Express,	
  Saldo	
  
mínimo	
  de	
  
R$0,01	
  de	
  

recarga	
  e	
  dentro	
  
da	
  validade	
  

Todos	
  	
  
Exceto	
  plano	
  de	
  
dados	
  e	
  planos	
  
corporativos	
  

Todos	
  	
  
Exceto	
  plano	
  de	
  
dados	
  e	
  planos	
  
corporativos	
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Resumo	
  Bônus	
  Celular	
  
	
  
	
  
	
   CLARO	
   OI	
   TIM	
  	
   VIVO	
   VIVO	
  
BENEFICIOS	
   PRÉ/CONTROLE/PÓS	
   PRÉ/CONTROLE	
   PRÉ/CONTROLE	
   PRÉ/CONTROLE	
   PÓS	
  
Ligações	
  locais	
  
para	
  móvel	
  e	
  
fixo	
  da	
  mesma	
  
operadora	
  

ok	
   ok	
   ok	
   ok	
   ok	
  

Ligações	
  de	
  
longa	
  distancia	
  
da	
  mesma	
  
operadora	
  

	
   	
   ok	
   	
   	
  

SMS	
  –	
  Mesma	
  
operadora	
   	
   ok	
   ok	
   ok	
   	
  

SMS-­‐	
  Outra	
  
Operadora	
   	
   ok	
   ok	
   ok	
   	
  

Internet	
   	
   ok	
   ok	
   ok	
   	
  

Planos	
  
Participantes	
  

Todos	
  	
  
Exceto	
  plano	
  de	
  
dados	
  e	
  planos	
  
corporativos	
  	
  

Exceto	
  
promoção	
  Pula	
  
Pula	
  e	
  usuários	
  

da	
  antiga	
  
operadora	
  Brasil	
  

Telecom.	
  
Planos	
  de	
  dados	
  
corportativos	
  

Infinity	
  Pré,	
  
Infinity	
  Controle,	
  
Livertu	
  Controle,	
  
Liberty	
  Controle	
  
Express,	
  Saldo	
  
mínimo	
  de	
  
R$0,01	
  de	
  

recarga	
  e	
  dentro	
  
da	
  validade	
  

Todos	
  	
  
Exceto	
  plano	
  de	
  
dados	
  e	
  planos	
  
corporativos	
  

Todos	
  	
  
Exceto	
  plano	
  de	
  
dados	
  e	
  planos	
  
corporativos	
  

	
  
	
  


